
사용자등록을해주십시오.

등록에필요한인증번호를 SMS(문자메시지)로보내드리므로수신

가능한휴대전화를준비해주십시오.

① ruum 앱의 My Room에서「書類申請サービス (서류신청서비

스)｣ 를선택하여서류발급페이지에접속

각종증명서류발급은유료입니다.

□건물임대차계약서 (계약서사본）

□계약갱신동의서 (사본）

□거주증명서

□건물내화성능증명서

※온라인서류발급은다이토켄타쿠파트너즈관리건물에입주중인

분에한하여이용할수있습니다. 

※사업용으로계약( 창고나사무실등)하신분은이용할수없습니다. 

※계약내용에따라서는발급할수없는경우도있습니다.

※차량보관사용승낙증명서는여기

②「はじめての方はこちら (처음등록하시는분)｣ 을선택

발급을신청하기전에아래의사항을확인해주십시오. 

현재입주중인분에한하여발급할수있습니다.

증명서발급수수료는 550엔(소비세포함)입니다. 

우편발송인경우는수수료 550円(소비세포함)에사무수수료 1,100

엔(소비세포함)이더해진금액 1,650엔(소비세포함)이부가됩니다.

발급신청후에는취소및변경이불가하며환불및교환역시불가합

니다.

발급된증명서는계약중이신주소지로발송됩니다. 

현주소가아닌 다른주소지로의발송은불가합니다.

■사본에대하여 ■

건물임대차계약서(사본)과계약갱신동의서(사본)은당사에서보

관하고있는사본입니다. 스캔된문서를인쇄한것으로화질이좋지

않을수있습니다. 

■서류발급접수시간■

평일 17시이후신청된건은주말및공휴일을제외한다음영업일

이후에발급됩니다. 양해해주시기바랍니다.

온라인서류발급절차매뉴얼

주의
본서류발급절차지침서는간소화매뉴얼로써
이용규약전체의 번역문은기재하지않습니다.

사용자등록

https://www.dk-iikurashi-navi.com/ps/


내용을확인후

「内容を確認の上、同意します。

(내용을확인하였으며이에동의합니다.)｣ 에체크

③「次へ (다음으로)｣ 를탭

STEP.01 휴대전화 번호 등록 

휴대전화번호를입력하십시오.

④ 휴대전화번호 (- 없이숫자만입력)

휴대전화번호 (확인을위해재입력)

⑤「利用規約と個人情報保護方針に同意します。

       (이용규약및개인정보보호방침에동의합니다.)｣ 

   「本規約が契約内容となることに同意します。

       (본규약이계약내용이되는것에동의합니다.)｣ 에체크

⑥「送信する(보내기)」를탭

입력하신휴대전화번호로인증번호가발신됩니다.



STEP.02 인증번호 입력하기 

SMS 인증번호를 수신합니다.

인증번호는 30분간유효합니다.

⑦인증번호입력

⑧「認証(인증)｣ 을탭

사용자등록이완료되었습니다.

로그인후 TOP 화면의「新規お申し込み (신규신청)｣ 을탭

한후발급을신청해주십시오.

TOP 화면



TOP 화면

①「新規お申し込み (신규신청)｣ 을탭하거나

우측상단 메뉴에서 「新規お申し込み (신규신청)｣ 을탭

② 발급을희망하는서류를탭

1. 건물 임대차 계약서 (계약서사본)

2. 계약 갱신 동의서 (사본）

3. 거주 증명서

4. 건물 내화성능 증명서 

신규신청절차



계약자정보입력

모든항목은입력필수입니다.

③계약자명

④전화번호 (-없이숫자만입력）

⑤이메일주소

⑥우편번호 (-없이숫자만입력）

※「住所検索 (주소검색)｣ 을탭하여주소를검색해주십시오.

현주소입력

일본어주소가기재된서류를보면서선택해주십시오.

⑦시구군

⑧읍면동

⑨건물명칭

⑩호실

※빨간 글자로「該当する建物・部屋ありません (해당하는건물・

방이없습니다.)｣ 라는메시지가뜨는경우에는

확인후다시선택해주십시오.



서류 기재 사항 선택

※거주 증명서 발행 시에만 필요합니다.

⑪실입주자명기재

해당항목을선택하십시오：

・記載不要 (기재불필요)

・記載必要 (기재필요)

※기재가필요한경우는 実入居者名 (실입주자명)을입력

⑫본인확인에필요한신분증을선택하십시오.

・운전면허증

・건강보험증

・일본주민표

・여권

・재류카드

⑬「参照 (참조)｣ 를탭한후 신분증을사진으로찍어서올리거나

단말기에저장된사진을선택하여업로드한다. ※

⑭「確認へ(확인하기)｣ 를탭

※주의：발급을희망하는증명서의종류에따라신분증의앞면과

뒷면모두업로드가필요한경우도있습니다.

왼 쪽：앞면을업로드한다.
오른쪽：뒷면을업로드한다.



⑮입력한사항을확인후

「書類受け取り方法の選択へ (서류수령방법선택하기)｣ 를탭

서류수령방법선택

⑯희망하는수령방법을선택한다.

・PDF 파일로 다운로드

・우편발송

00011112222

daitoutarou12345@gmail.com



발급수수료

발급수수료는 550엔입니다.

①수수료결제방법선택

・신용카드결제

・PayPay

※ 결제 후 취소 및 변경・환불 및교환은 불가합니다. 

결제를마치면서류발급신청이완료됩니다.

PDF 파일로 다운로드하는 경우



발급수수료

발급수수료는 1,650엔입니다.

우편발송의경우추후납부용지(GMO)가 발송됩니다.

①「請求書の送付先を入力する(청구서받을주소입력)｣을탭

② 계약자명과 주소가맞는지확인

모든항목은입력필수입니다.

※ 신청 시 입력하신  내용이 자동으로 반영되어 있습니다.    

확인하신후필요에 따라 정정해 주십시오.

③계약자명

④전화번호

청구서받을주소가계약한주소와다른경우에는체크하십시

오.

체크한경우추가정보입력이필요합니다.

⑤모두맞는지확인후「確認へ(확인하기)｣ 를탭

우편발송을희망하는 경우

00011112222



⑥입력된내용이맞으면「申し込む(신청하기)｣ 를탭

※신청이 완료된 후에는 취소 및 변경・ 환불 및교환은 불가합니다.

신청이완료되었습니다.

東京都

港区

港南２丁目

１６ー１

品川イーストワンタワー
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1080075

市区郡



서류다운로드가가능하게되면모바일메시지로알려드립니다.

발급 신청일로부터 영업일 기준 5일이내에 SMS가발신됩니다.

①SMS로 수신된 URL을 클릭하여 서류 발급페이지에 접속 

②「お申し込み内容の確認 (신청내용확인｣ 을탭

인증번호를입력한후 TOP 화면으로

③TOP 화면우측상단메뉴에서

「手続き完了一覧 (발급완료일람)｣ 을탭

③TOP

④「書類ダウンロード(문서다운로드｣ 를탭

 PDF 파일 다운로드가 완료됩니다.

서류수령방법에대하여

PDF 파일로 다운로드하는 경우 

品川イーストワンタワー/101



서류발송후모바일메시지(SMS)로 알려드립니다.

신청일로부터영업일기준 5일이내에신청하신서류가발송됩니다.

※별도로「ご利用代金明細兼払込用紙 (이용대금납부용지)｣ 가

우편발송됩니다.

편의점이나금융기관에서납부해주십시오.

우편발송을희망하는경우


	スライド 1: 사용자 등록을 해 주십시오.​   등록에 필요한 인증번호를 SMS(문자 메시지)로 보내드리므로 수신 가능한 휴대전화를 준비해 주십시오.  ① ruum 앱의  My Room에서「書類申請サービス (서류 신청 서비스)｣ 를 선택하여 서류 발급 페이지에 접속  각종 증명 서류 발급은 유료입니다.​ □건물 임대차 계약서 (계약서 사본） □계약 갱신 동의서 (사본） □거주 증명서 □건물 내화성능 증명서 ※온라인 서류 발급은 다이토켄타쿠 파트너즈 관리
	スライド 2:        내용을 확인 후 「内容を確認の上、同意します。 (내용을 확인하였으며 이에 동의합니다.)｣ 에 체크    ③「次へ (다음으로)｣ 를 탭      STEP.01 휴대전화 번호 등록        휴대전화 번호를 입력하십시오.  ④ 휴대전화 번호 (- 없이 숫자만 입력) 　 휴대전화 번호 (확인을 위해 재입력)             ⑤「利用規約と個人情報保護方針に同意します。        (이용 규약 및 개인정보 보호 방침에 동의합니다.)
	スライド 3: STEP.02 인증번호 입력하기   SMS 인증번호를 수신합니다.  인증번호는 30분간 유효합니다.​           ⑦인증번호 입력    ⑧「認証(인증)｣ 을 탭    사용자 등록이 완료되었습니다.   로그인 후 TOP 화면의「新規お申し込み (신규 신청)｣ 을 탭한 후 발급을 신청해 주십시오.  TOP 화면                   
	スライド 4:  TOP 화면   ①「新規お申し込み (신규 신청)｣ 을 탭하거나  우측 상단  메뉴에서 「新規お申し込み (신규 신청)｣ 을 탭                     ② 발급을 희망하는 서류를 탭  1. 건물 임대차 계약서 (계약서 사본) 2. 계약 갱신 동의서 (사본） 3. 거주 증명서 4. 건물 내화성능 증명서                 
	スライド 5: 계약자 정보 입력 모든 항목은 입력 필수입니다.​   ③계약자명 ④전화번호 (-없이 숫자만 입력） ⑤이메일 주소 ⑥우편번호 (-없이 숫자만 입력） ※「住所検索 (주소 검색)｣ 을 탭하여 주소를 검색해 주십시오.                현주소 입력 일본어 주소가 기재된 서류를 보면서 선택해 주십시오. ​ ⑦시구군 ⑧읍면동 ⑨건물 명칭  ⑩호실 ※빨간 글자로「該当する建物・部屋ありません (해당하는 건물・방이 없습니다.)｣ 라는 메시지가 뜨는
	スライド 6:  서류 기재 사항 선택 ※거주 증명서 발행 시에만 필요합니다. ⑪실입주자명 기재   해당 항목을 선택하십시오： ・記載不要 (기재 불필요) ・記載必要 (기재 필요) ※기재가 필요한 경우는 実入居者名 (실입주자 명)을 입력    ​        ⑫본인확인에 필요한 신분증을 선택하십시오. ・운전면허증 ・건강보험증 ・일본 주민표 ・여권 ・재류카드      ⑬「参照 (참조)｣ 를 탭한 후  신분증을 사진으로 찍어서 올리거나 단말기에 저장된 사진을 
	スライド 7:                         ⑮입력한 사항을 확인 후 「書類受け取り方法の選択へ (서류 수령 방법 선택하기)｣ 를 탭       서류 수령 방법 선택​    ⑯희망하는 수령 방법을 선택한다. ・PDF 파일로 다운로드 ・우편 발송          
	スライド 8:                        발급수수료 발급수수료는 550엔입니다.   ①수수료 결제방법 선택 ・신용카드 결제 ・PayPay ※ 결제 후 취소 및 변경・환불 및 교환은 불가합니다.    결제를 마치면 서류 발급 신청이 완료됩니다.                               
	スライド 9: 발급수수료 발급수수료는 1,650엔입니다.   우편 발송의 경우 추후 납부용지(GMO)가 발송됩니다.   ①「請求書の送付先を入力する(청구서 받을 주소 입력)｣을 탭         ② 계약자명과  주소가 맞는지 확인   모든 항목은 입력 필수입니다. ※ 신청 시 입력하신  내용이 자동으로 반영되어 있습니다.    확인하신 후 필요에 따라 정정해 주십시오.    ③계약자명 ④전화번호   청구서 받을 주소가 계약한 주소와 다른 경우에는 체크하십
	スライド 10:                             ⑥입력된 내용이 맞으면「申し込む(신청하기)｣ 를 탭 ※신청이 완료된 후에는 취소 및 변경・ 환불 및 교환은 불가합니다.  신청이 완료되었습니다.                  
	スライド 11:     서류 다운로드가 가능하게 되면 모바일 메시지로 알려드립니다.  발급 신청일로부터 영업일 기준 5일 이내에 SMS가 발신됩니다.   ①SMS로 수신된 URL을 클릭하여 서류 발급 페이지에 접속   ②「お申し込み内容の確認 (신청 내용 확인｣ 을 탭  인증번호를 입력한 후 TOP 화면으로     ③TOP 화면 우측 상단 메뉴에서  「手続き完了一覧 (발급 완료 일람)｣ 을 탭    ​ ③TOP                       ④「
	スライド 12: 서류 발송 후 모바일 메시지(SMS)로 알려드립니다.  신청일로부터 영업일 기준 5일 이내에 신청하신 서류가 발송됩니다.  ※별도로「ご利用代金明細兼払込用紙 (이용 대금 납부용지)｣ 가 우편 발송됩니다.   편의점이나 금융 기관에서 납부해 주십시오.     

